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Resumen: En esta ponencia tratamos algunos temas relacionados con criterios
y consideraciones a tener presentes en la elaboracion de contenidos de
calidad, centrdndonos especialmente en los aspectos relacionados con el
lenguaje y la comunicacion, la interactividad del alumno con el contenido y la
importancia de contar con evaluaciones que permitan al mismo verificar su

autoaprendizaje.

Igualmente planteamos la eficacia de las “capsulas de aprendizaje” u Objetos
de aprendizaje como un material didactico facilitador y autogestionario, con

guias e indicaciones que favorecen el aprendizaje independiente y autébnomo.
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Finalmente, y para poder crear material didactico para la EaD consideramos la
urgente necesidad de implementar cambios en los centros de formacién
docente, tendientes a la adquisicibn de competencias y herramientas

necesarias para comprender y elaborar materiales didacticos multimediales.

Palabras clave: Contenido - Calidad - Modelos - Objeto de aprendizaje -

Planificacion - Formacion docente - Competencias.

MAPA CONCEPTUAL DE CONTENIDOS

OBJETIVOS plantea— CALIDAD DE LOS MATERIALES DIDACTICOS PARA LA EAD.
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EL PORQUE DE LA CALIDAD DE LOS CONTENIDOS EDUCATIVOS

El material didactico es un mediador instrumental entre todos los actores del
proceso del aprendizaje virtual: alumno, tutor y demas patrticipantes. Por ello,
juega un papel comunicacional fundamental en la resignificacién del mensaje,
para lo cual requiere tener precision y claridad conceptual a través del lenguaje
visual, auditivo y audiovisual.

Por lo tanto, si esta creado con calidad contribuye al éxito de la accion
formativa.

Para construir materiales de calidad hay que poder articular varios elementos:
a) modelo de e-learning en el que seran utilizados.

b) destinatarios de la formacion virtual.

c) coherenciay significatividad interna del material.

a) Modelos de e-learning

Pensar en la calidad de los materiales en EaD, nos lleva a encuadrarlos
primero dentro de un modelo de e-learning determinado; ya que no es igual la
presentacion de un material desde un:

a) modelo de autoaprendizaje, caracterizado por ser autosuficiente al no
contar con la asistencia didactica del tutor.

b) un modelo de formacién asistida, complementado con interacciones
reactivas y didacticas del tutor.

c) un modelo de formacidn colaborativa, que no precisa ser autosuficiente
debido a la existencia de una fuerte interaccion con el tutor y otros estudiantes.

b) Destinatarios

Si bien a la hora de producir material formativo hay que pensar en ciertos
estandares, es primordial tener el cuenta el perfil de los destinatarios para
conocer caracteristicas de quiénes aprenden y como (experiencia previa,
tiempos, conectividad), y el impacto que dicho material produce en el proceso
de ensefianza/aprendizaje del grupo en cuestion.

c) Coherencia y significatividad:

Si compartimos la idea de que el material didactico es elaborado con la
intencion de facilitar los procesos de ensefianza- aprendizaje, debemos
considerar algunos criterios:
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A patrtir del interjuego de estos elementos elaboraremos los materiales en los
gue precisamos considerar algunas caracteristicas basicas tales como:

e Su finalidad formativa: de modo que busquen formar y no informar
solamente.

o Una interface interactiva e intuitiva para el usuario.

« Posibilidad de una flexibilidad e interactividad con los actores.

o Presentacion de la informacion a través de un lenguaje hipertextual que
favorezca la autonomia del estudiante en su recorrido lector.

o Empleo de formato multimedia.

« Inclusion de actividades de reflexion, de aplicacién, de autoevaluacion.

o Propuestas que generen apertura hacia zonas de desarrollo proximo
permitiendo la apertura a nuevos esquemas de pensamiento y accion.

o Equilibrio entre imagen y texto.

o Expresion clara y redaccién precisa que sostenga el hilo conductor del
tema planteado.

o Coherencia entre los objetivos y el desarrollo.

o Relacibn con el aprendizaje situado, permitiendo la aplicacion a
situaciones de la vida cotidiana.

« Integracion de conceptos analizados en las diversas unidades del curso
para el que fueron realizados.

« Asociacion mediante ejemplos concretos en referencia a los conceptos
expresados.

o Accesibilidad desde el punto de vistas tecnoldgico y de acuerdo a los
destinatarios.

« Planteo de actividades que involucren al lector y lo motiven en continuar
su lectura y atencion.

o Planteo de técnicas que faciliten el acceso al contenido que expresan.

« Planteo de técnicas que faciliten la confrontacion de los nuevos
contenidos con los saberes previos.

e Mencion de bibliografia y webgrafia que permita ampliar la informacion.

De acuerdo a lo expresado anteriormente consideramos que los materiales
deben tener suficiente flexibilidad como para adaptarse al disefio instruccional
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de un curso, a los objetivos y a los destinatarios; por ejemplo, puede haber
lineamientos béasicos y

generales sobre un tema pero habra que ser cuidadosos a la hora de pensar
las especificidades respecto a las actividades planteadas para cada programa,
ejemplos que se utilicen, datos precisos referidos a los destinatarios.

Al respecto, son de gran utilidad y funcionalidad los Objetos de Aprendizaje
(OdeA), que definimos como un recurso formativo digital desarrollado para la
generacion de conocimiento, habilidades y actitudes, que responde a las
necesidades de formacién de un contexto concreto, y que ademas, puede ser
reutilizado y combinado con otros recursos segun el programa al que se
aplique.

El rasgo principal de los OdeA es
n_¢ ) su riqueza didactico-pedagdgica,
Objetivos de ‘Contenido por un lado, en cuanto al potencial
aprendizaje informativo de aprendizaje significativo que
ofrece al estudiante al propiciarle
la interaccion; y por otra parte, su
reusabilidad que favorece el
ahorro de tiempo y esfuerzo al
Evaluacion docente de ensefianza en linea.
Este concepto tiene que ver mas
con produccion y colaboracién.
Entonces, lo mas significativo del
objeto es su sentido de unicidad, su potencial didactico cerrado en si mismo.
Sus componentes basicos son: objetivos, informacién, actividades vy
evaluacion. Generalmente el tamafio deseable del objeto es una unidad o un
tema dentro de una unidad.

Los OdeA ejecutan un mismo procedimiento o estrategia cognitiva aplicable en
diferentes contextos y a diferentes temas. Un mismo objeto puede ser usado en
otro curso para el que no fue previsto inicialmente. Por ejemplo, si hablamos de
las funciones tutoriales puede crearse un material que remita a las funciones
basicas de un tutor on line, este documento puede ser lo suficientemente
general para aplicarlo a distintos programas siempre que se lo articule con
otros documentos o0 recursos que remitan a la especificidad del programa y
destinatarios a los que se destina. Entonces, y siempre a modo de ejemplo,
podriamos combinarlo con un recurso que refiera a la singularidad de las
competencias de un tutor/docente de idioma o de un capacitador en entornos
corporativos, o un tutor que trabaje con nifios o adultos, en fin, cada programa
tiene sus particularidades sobre las que hay que focalizar.

Al ser el OdeA una unidad minima de aprendizaje, breve, independiente, que
apunta a un solo objetivo, siendo informativo y formativo, debera contener
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actividad para el estudiante, mas alla de la contemplacion pasiva de
informacion y ser combinable con otros recursos. Su elaboracion se basa en el
concepto de aprendizaje situado, en un enfoque basado en el planteo de
problematicas que promuevan la creatividad en la toma de decisiones.

MATERIAL FORMATIVO VIRTUAL Y EXITO DE UN PROYECTO E-LEANING

Todos sabemos que el procesamiento electrénico del texto ha traido un cambio
sustancial en la tecnologia de su elaboracién, donde la textualidad del impreso
ha sido recreada con una nueva forma de presentacion textual. Por ende, los
materiales formativos que creamos para e-learning no pueden ser los mismos
gue usamos en la educacion presencial.

Los materiales para la EaD tienen la funcién de ser mediadores entre el autor
(que orienta el proceso de aprendizaje) y el estudiante (que interactia con el
material para aprender).

Para elaborar buenos materiales instruccionales, que sean de calidad y que
reinan los requisitos necesarios para e-learning, primero es necesario
detenerse a analizar el proceso mismo de escribir un texto. Para ello,
precisamos poner mucho cuidado en el contenido, pero también en la forma de
presentacion del mismo; ya que el objetivo de la escritura de todo material
formativo es que el alumno pueda comprender el mensaje con eficacia, y
pueda interactuar con el material formativo y usar este nuevo soporte sin
perderse y enredarse en tanta informacion.

El material formativo debe fundamentalmente poseer valor pedagdgico para
que pueda informar y formar criterios, favorecer el aprendizaje y lograr que el
lector pueda resignificar el mensaje. Para ello, es primordial partir de una
escritura coherente, con calidad didactica, funcional y estética, que permita el
aprovechamiento adecuado de los recursos multimediales.

Los materiales formativos para la EaD deben posibilitar un itinerario de
aprendizaje independiente y auténomo, facilitar un buen aprendizaje,
plantedndolo como proceso asociativo donde se presente la posibilidad de
interaccion y participacion activa.

Entre algunos de los requisitos que hacen a la calidad del material, que
optimizan la comunicacion y estimulan los sentidos de la vista y oido, podemos
sefalar la importancia de considerar en el disefio:

1) Enunciados simples de lo que se espera aprenda el lector, a través de
consignas redactadas con precision y claridad.
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2) Claridad en la presentacion de actividades y explicitacion del producto de
aprendizaje que se espera en cada tarea.

3) Claridad en los criterios para la produccién final.

4) Generacién de una interaccidn entre emisor-receptor de caracter empatico y
motivacional de manera que este Ultimo sienta que se dirige a él.
5) Escritura personalizada a través del empleo de un trato de cercania a
través del uso de la 2° persona.

6) Apoyos visuales que impacten y faciliten la comprension de la informacién,
estimulen la atencién y el aprendizaje, tales como: columnas, cuadros,
esquemas, graficos, mapas, tablas, imagenes, videos, fotografias, vifietas,
iconos, titulacion remarcada y tamafio de letra.

6.- LA PLANIFICACION DEL DISENO

Es necesario realizar una cuidadosa planificacion de la estructura basica del
material formativo, en la que primero el disefiador debe conocer muy bien los
objetivos de formacion, los destinatarios y el contexto, para asi poder definir
muy bien el tema.

Las nuevas propuestas de contenido formativo hipertextual presentan una
estructura modular, ya que este aspecto contribuye a facilitar el proceso de
aprendizaje por parte del alumno y ademas, son mayores las posibilidades de
control y seguimiento de dicho proceso, por parte del formador. Al respecto
tienen gran utilidad los objetos de aprendizaje en el aprendizaje en linea por su
riqueza didactica y el potencial de aprendizaje que ofrece al estudiante.

Crear un material formativo basado en OdeA implica un proceso de
planificaciébn que comprende las siguientes variables a tener en cuenta:

1) un plan inicial donde determinamos los objetivos de la escritura y
preparamos un mapa mental de los conocimientos valiéndonos de
algunas técnicas para armar este andamiaje o esqueleto del contenido
(mapa conceptual, cuadros sinopticos, etc.). Esta etapa es util para
asegurarnos que las ideas fundamentales del contenido estan incluidas.

2) laredaccion propiamente dicha, etapa en la que transformamos en un
texto borrador el mapa mental, procurando usar palabras adecuadas y
un estilo de escritura sencillo y motivador, de modo que estimule el
involucramiento del alumno.

En esta segunda etapa es importante usar técnicas que ayudan a
organizar el acceso al contenido de manera que el lector pueda captar
su estructura facilmente, tales como: una lista introductoria con temas y
subtemas, titulaciébn explicativa y remarcada, un resumen nodular
introductorio, conceptos clave, ayudas graficas, etc.
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Es también en esta etapa donde concretamos la incorporacion de alguna
técnica para facilitar la actividad del alumno, como cuestionarios, tareas
estructuradas, estudios de casos, entre otras.

3) la reformulacion, proceso por el cual revisamos el texto, evaluamos
y corregimos el texto desde su coherencia y cohesion; introducimos
cambios necesarios para lograr claridad en el lenguaje y en su lectura.

4) la escritura final, en la que revisamos y ajustamos aspectos
apuntando a la claridad informativa y presentacion.

ORGANIZACION DEL CONTENIDO PARA LOGRAR UN EFICAZ
APRENDIZAJE

Siguiendo a Cabero y Duarte (2000) consideramos que debemos pensar los
contenidos como medios didacticos, es decir, construidos para facilitar el
proceso de enseflanza/aprendizaje. Esto requiere tener claridad respecto a
como se estructura el texto para poder lograr coherencia en los contenidos,
lo que conllevan la incorporacién de ciertos componentes estructurales
tales como:

1. El sistema de simbolos que utilizamos en su creacion, donde se requiere
lograr un equilibrio entre todos los recursos (imagen, sonido y texto escrito,
principal recurso para la transmision de los contenidos).

2. El contenido material (copiado textual) integrado por los elementos
semanticos de los contenidos, su estructuracion, los elementos didacticos
qgue se utilizan (introducciéon con los organizadores previos, subrayado,
preguntas, ejercicios de aplicacion, resumenes, etc.), la forma de
presentacion y el estilo. En definitiva: informacion y propuestas de actividad.
3. La plataforma tecnologica, el soporte en el que se incluye el material y a
su vez es el medio que facilita el acceso al mismo.

4. El entorno de comunicacion con el usuario, la interaccion con los
estudiantes que sirve de encuadre para la comprension y la apropiacion del
contenido que proporcione el material.

CENTROS DE FORMACION DOCENTE: CAMBOS CURRICULARES Y
NUEVAS COMPETENCIAS DOCENTES

El sistema educativo siempre es emergente de la sociedad a la que
pertenece. Cada época requiere ajustes en el sistema para abordar los
cambios que se producen y, a su vez, adelantarse previendo modificaciones
futuras.

Las TICs y los entornos virtuales nos han planteado posibilidades que hasta
hace poco eran impensables. En esta etapa historica en que se despliegan
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nuevos paradigmas, la educacion debe plantearse qué cambios intrinsecos
necesita para reestructurarse y desarrollar estrategias inclusivas para todos
los sectores.

Contar con un formador experto asegura la eficacia de la formacion. Por
ello se precisa de reformas educativas intensas y de amplio alcance
basadas en la implementacion de programas de capacitacion de los
profesionales de educacién en el uso educativo de las TICs, ya que las
nuevas formas de comunicacion mediada por tecnologia atraviesan la vida
cotidiana, y los docentes necesitan formarse para dar respuesta a las
nuevas necesidades de formacion centrada en el alumno dentro de un
entorno interactivo de aprendizaje, y al mismo tiempo para poder
comprender y abordar la realidad en la que participan los estudiantes fuera
de la escuela.

El mundo virtual exige nuevas alfabetizaciones y cambios en muchos
aspectos de la cultura escolar, por ello, los formadores, mas alun en estos
tiempos digitales, deben enfrentar el interesante desafio de ser creativos y
presentar propuestas reales y atractivas a los alumnos (tanto presenciales
cuanto virtuales).
Para ello se requiere estar formados y actualizados permanentemente, de
alli la urgente necesidad de cambios curriculares en los centros de
formacion docente.

Es esencial redefinir los roles del educador y del estudiante en el proceso
de ensefianza-aprendizaje, un cambio de la estructura piramidal por un
modelo circular, donde los profesores no son una “elite” sino que, a veces,
ni siquiera pueden mantenerse actualizados debido a la rapidez con que se
transforman los contenidos.

El formador on-line ya no es el centro del proceso formativo, ahora el
verdadero protagonista es el aprendiz. Actualmente formadores y alumnos
no sélo son receptores de mensajes sino también emisores, lo cual ha
producido modificado nuestros habitos de lectura y escritura.

Estos cambios nos exigen a los docentes nuevas estrategias y
habilidades para poder contribuir a formar alumnos que puedan tomar
control de su autoaprendizaje, desarrollando procesos de busqueda de
informacion, de resolucion de problemas, de reorganizacion y produccion de
nuevas estructuras de conocimiento desde la practica de una lectura
comprensivo-reflexiva.

Pero, aunque todo cambio se produce de forma gradual aunque los
avances tecnoldgicos caminan a pasos agigantados. Actualmente, como lo
podemos comprobar a través de los miles de alumnos que pasan por
nuestras aulas, no son pocos los educadores y profesionales que se estan
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preparando y estan apostando a las nuevas potencialidades que las TICs
ofrecen al ambito educativo.

Hace varios afios que se estan haciendo estudios sobre este tema, en el
marco de investigaciones de la UNESCO,; resulta interesante la lectura del
libro Formacion docente y las tecnologias de informacion y comunicacion,
publicado bajo la coordinacion de Magaly Robalino Campos y Anton Kérner
por la Oficina Regional_de la UNESCO en Santiago de Chile, que contiene
un conjunto de estudios de casos sobre el tema para Bolivia, Chile,
Colombia, Ecuador, México, Panam@, Paraguay y Peru. Alli se presentan
experiencias en las que se han utilizado variadas herramientas para
favorecer el proceso de ensefianza/aprendizaje, se analiza la incidencia, los
resultados y también la necesidad imperiosa de la actualizacion docente en
TICs.

Los objetivos estratégicos de la UNESCO en el area educativa tienden a
mejorar la calidad de la educacion por medio de la multiplicidad de
contenidos y métodos, promoviendo la experimentacion, la innovacion, la
difusion y el uso de métodos innovadores de ensefianza y de aprendizaje,
gue transformen la forma en que docentes y alumnos acceden al
conocimiento y la informacion.

En Argentina esta muy bien desarrollado este tema en http://educ.ar , el
portal educativo del Estado argentino. Desde tiempo atras se estan
implementando cursos a distancia sobre diversas tematicas relacionadas
con la actualizacion docente en nuevas tecnologias, que tienen por objetivo
la inclusién digital del docente.

Sin embargo, en los Disefios Curriculares de Formacion Docente de Niveles
inicial y primario de la provincia de Buenos Aires, observamos que no se
desarrollan materias relacionadas con la alfabetizacion e inclusion digital de
los futuros docentes. Sélo incluye dos materias dentro de uno de los cinco
campos titulado “Campo de la subjetividad y las culturas”, donde se
abordan los saberes que permiten el reconocimiento y la comprension del
mundo subjetivo y cultural del sujeto de la educacion.

En este campo, en el segundo y tercer afio de formacion, se reconoce que
“el proceso educativo estd atravesado por la problematica comunicacional,
la tecnologia y la pluralidad de lo multimedial”. Se menciona “la
incorporacion de los lenguajes y soportes audiovisuales y digitales” como
un aspecto que “permitird un acercamiento de la escuela al mundo cultural y
a las competencias de los futuros alumnos” (P4g. 108, 144, 191), pero no
se plantea un abordaje desde lo técnico o practico, sino desde su incidencia
en la construccion de la subjetividad.

10



Tercer Congreso Virtual Iberoamericano ;
de Calidad en Educacién a Distancia ' Ed uQ@ 201 O

4 al 14 de noviembre de 2010

Si bien esto da cuenta de un enfoque tedrico de la construccion de los
conocimientos, son evidentes las carencias respecto al desarrollo de
competencias y destrezas en el uso de las TICs en los Centros de
Formacion docente. Los futuros docentes deben aplicar la tecnologia en
actividades educativas y reflexionar mucho mas acerca de los elementos
tedricos y practicos de las TICs.

Estas carencias en la formacién producen distancias insalvables entre los
jovenes y sus docentes, entre la escuela y la sociedad, y no favorecen una
adaptacion activa a la realidad de los nuevos paradigmas de formacion
continua.

Hay una responsabilidad impostergable, por parte del sistema educativo, de
hacerse cargo de la capacitacion de los docentes en el uso y aplicacion de
las TICs.

“La integracion de las TICs en la ensefianza y el aprendizaje podria
denominarse la “informatizacion” de la educacion. La informatizacion
constituye el componente, la condicion y el catalizador necesarios para
modernizar la educacién, lo que permitira pasar de un modelo de
ensefianza y aprendizaje basado en la reproduccion a un modelo
independiente que promueva, a través del manejo de informacion, la
iniciativa y la creatividad. Este nuevo modelo de educacion reafirma el papel
de la investigacion independiente, ya que los alumnos deben recopilar,
seleccionar, analizar, organizar y presentar los conocimientos; los docentes,
a su vez, deben promover el trabajo colectivo y facilitar actividades
individuales y grupales. La implementacion de este nuevo modelo permite a
los estudiantes desarrollar competencias informativas y comunicativas,
incluyendo la capacidad de usar con soltura y en forma habitual las
tecnologias de la informacién y la comunicacion. El principio fundamental
para el desarrollo individual de un docente es el aprendizaje activo a traves
de proyectos. La ensefianza debe llevarse a cabo de modo que refleje
cabalmente los principios generales de la educacion, por ejemplo, mediante
la implementacion de un programa de informatizacion” ( UNESCO- Las
tecnologias de la informacion y la comunicacion en la formacién docente”,
Pag. 177).
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de Formacién Integral en Educacion a Distancia. UNNE, 2001.

UNESCO, “Las tecnologias de la informacion y la comunicacion en la
formacion docente”, Edicion en espafiol. Durazno 1888, 11200
Montevideo, Uruguay. Enlace:
http://unesdoc.unesco.org/images/0012/001295/129533s.pdf

Dr. Pere Marqués Graells, La investigacién en tecnologia educativa,
1999. Departamento de pedagogia aplicada, Facultad de Educacion, UAB.

Enlace: http://peremarques.pangea.org/uabinvte.htm -

http://peremargues.pangea.org/medios.htm

12



Tercer Congreso Virtual Iberoamericano
de Calidad en Educaciéon a Distancia

R Py g . 5 .

v
| el

EduQ@ 2010

4 al 14 de noviembre de 2010

Galdeano Maria, Los materiales didacticos en Educacion a Distancia (1):

Funciones y caracteristicas. UNNE Virtual.

Enlace:
http://virtual.unne.edu.ar/paramail/BoletinN20 Articulo materiales.htm

Rebollo Pedruelo Miguel, Metodologia docente y materiales didacticos
para la ensefianza a distancia, 2007.

Enlace: http://www.unizar.es/ice/rec-info/2-materiales.pdf

Gil Rivera Maria del Carmen, Resefia de Educacion a distancia. De la teoria
a la Préactica de Lorenzo Garcia Aretio. México.
Enlace: http://redalyc.uaemex.mx/redalyc/pdf/132/13208807.pdf

Pellitero Garcia Angel, El e-learning y las cinco "worst practices" de la
formacion empresarial. Elearning Américalatina.
Enlace:

http://www.elearningamericalatina.com/edicion/noviembre2/na 1.php

Beatriz Aquino

Profesora en Historia, Inst. Sup. Del Profesorado Pbro. A.
Saenz, L. De Zamora.

Operadora en Psicologia Social, Escuela De Psicologia
Social del Sur, Quilmes.

Diplomada Universitaria en disefio y gestiéon de E-learning y Educacion a
distancia (UNSAM/NET-LEARNING-IEU México).

Licenciada en Ciencias Sociales y Humanidades, Universidad virtual de
Quilmes.

Especializacion en Arte terapia, IUNA (Instituto Universitario Nacional de las
Artes).

Coordinadora del Diplomado en Disefio Gestion y Evaluacién de Proyectos
de e-learning y Formacion Virtual de Net-Learning - Universidad de San
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Martin. Docente en diversas propuestas formativas de Net-Learning con la
Universidad Tecnoldgica Nacional de Buenos Aires.

Tutora y docente virtual para Net-Learning — UTN — UNTREF.

Coordinadora del Diplomado en E-learning con Moodle y recursos open
source UTN-Net-Learning.

Coordinadora y Docente en Curso de formacion de Tutores Virtuales para
AFIP (Argentina), SECTUR (Argentina), INAP (Argentina), ESSARP
(Argentina), Instituto Superior de la Empresa (Mendoza — Argentina),
Laboratorios ABBOT (América Latina), Belcorp/L’Ebel (Peru), Aula Salud
(Espafia), AEFOL (Espafia) Universidad de Los Angeles de Chimbote
(Peru), ESPE, (Escuela del Ejército-Ecuador) Facultad de Ingenieria de la
Universidad del Litoral, Virtual Educa (edicion 2007), Asociacion de cultura
inglesa de La Pampa.

Administradora del campus virtual - Coordinadora y Supervisora técnica de
la Carrera de Psicologia Social, modalidad b-learning en la Escuela de
Psicologia Social del sur.

Titular de cétedra presencial y virtual: Teoria de los grupos y Teoria de la
Conducta en la Escuela de Psicologia Social del Sur, sede Palermo (desde
2002-continuda)

Titular de catedra modalidad virtual: Problemas sociolégicos
contemporaneos y Psicologia social, familia y sistemas en la Universidad de
la Cuenca del Plata —Corrientes, Argentina

Participacion en congresos

Disertante: “El valor estratégico del WIKI en el aprendizaje colaborativo”
Nuevas tendencias en los entornos virtuales de aprendizaje — Virtual educa,
cono sur — Buenos Aires, noviembre 2006.

Disertante: “Una propuesta de metodologia para la capacitacién de tutores.
Estudio de tres experiencias de capacitacion no presencial para sectores
especificos” - Una propuesta metodolégica para la capacitacion no
presencial en sectores especificos — San José dos Campos -Brasil, junio
2007.

Ponente: Il Jornadas virtuales de educacién a distancia — USAL, mayo 2008
“Herramientas 2.0 y formacion del tutor virtual” Desafios de la
capacitacion 2.0: ¢ Paradigma del futuro?

Ponente: 1ras Jornadas de educacion a distancia del NOA: “La red vincular,
sostén del aprendizaje en EaD” — Catamarca, agosto 2008.

Ponente: Congreso EAuQ@ 2009: “Redes sociales, su impacto en la calidad
de una propuesta formativa virtual”.
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Gracielal. Lorenzatti

Licenciada en Ciencias de la Educaciéon con Especialidad en
Planeamiento, Supervision y Administracion Educativa
(Universidad Catdlica de Cordoba).

Diplomada en Disefio y Gestion de Proyectos de E-learning.

Profesora de Lengua y Literatura Espafiola (Universidad Nacional de
Cordoba).

Ex profesora de la Catedra de Literatura Argentina en la UNC. Ex
Directora EGB.

Capacitadora en temas de la EaD.

Coordinadora del Diploma Experto Universitario en Implementacion de
Proyectos de E-learning, Net-Learning y Universidad Tecnol6gica Nacional,
Buenos Aires.

Profesora tutora del curso DINSEL.

Asesora pedagogica.

Participacion en congresos

“Creacion y desarrollo de una comunidad de Practica’ Elaboracion
colaborativa de un Wikilibro” - Primer Congreso Internacional Interactivo de
Educacion en Linea- EduOnline2006 - México.

“Valor estratégico del wiki en el aprendizaje colaborativo. Procesos de
negociacion de significados”.Seminario Virtual Educa Cono Sur - Buenos
Aires, noviembre 2006

Il Jornadas virtuales de educacion a distancia — USAL, mayo 2008
“Herramientas 2.0 y formacién del tutor virtual” Desafios de la
capacitacion 2.0: ¢ Paradigma del futuro?

“Proyectos de Educaciéon a Distancia por E-Learning. Tutoria virtual”.
Congreso Cordoba E-learning. 2006.
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