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Resumen

Esta experiencia muestra los resultados obtenidos en una capacitacion docente
de nivel primario, junto a la novedosa forma de trabajo implementada por
primera vez en la provincia del Chaco; esta recibe el patrocinio del Ministerio de
Educacién, Cultura, Ciencia y Tecnologia de la provincia del Chaco, teniendo
en el Instituto de Nivel Superior de Charata (INSCH) como entidad ejecutora de
dicha actividad, se utliza la modalidad combinada de educacion

b-learning (blended learning) para dar soporte a las actividades ejecutadas por
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los maestros en el curso de capacitacion denominado “Las TIC como recurso
pedagogico: una herramienta para la innovaciéon” , cabe destacar que se utilizd
la plataforma virtual e-ducativa, la misma es provista por Instituto Nacional de
Formacion Docente (INFD) y el nodo perteneciente al INSCH se encuentra

localizado en la direccién web: http://inscharata.cha.infd.edu.ar/aula/.
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Resumen

El presente escrito se organiza en torno a un proyecto de capacitacion
cuyo eje articulador son las TIC como recurso pedagdgico, junto al uso y la
implementacion de una plataforma virtual para trabajar la modalidad de
b-learning como técnica innovadora de actualizacion docente.

Esta capacitacion se estructura en cuatro tramos, cada uno de ellos
desarrolla aspectos relevantes que se discuten en la actualidad en torno a la
inclusion de las TIC en la escuela y las caracteristicas de la sociedad de la
informacion y la comunicacion, como asi también la alfabetizacion digital.

A lo largo del proyecto se incluyen tematicas relevantes para la
formacion de los docentes de nivel primario, entre las que se pueden
mencionar la educacion en la sociedad de la informacion, el rol del docente en
estos contextos y la incorporacion de la computadora como recurso
pedagogico, como asi también el manejo de distintos aplicaciones informaticas
gue ofrecen grandes posibilidades de aprendizaje.

Se aborda el uso de las TIC desde el manejo de las herramientas
ofrecidas por la web 2.0 (wikis, blogs y redes sociales entre otras), sin dejar
de lado el software de autor y el software open source.

Todo lo ante nombrado trabajado en la modalidad b-learning, en donde los
docentes hacen uso de la plataforma virtual e-ducativa perteneciente al Instituto
de Nivel Superior de Charata para la realizacion de las actividades virtuales.
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1. Introduccién

En los dUltimos afios se han incorporado a las escuelas recursos
tecnolégicos tales como computadoras, proyectores, camaras digitales,
filmadoras, reproductores de dvd y distintos materiales multimediales, sin
embargo aln no se evidencia que las mismas se hayan integrado de manera
activa y creativa en los procesos de ensefianza aprendizaje.

Esta incorporacion de recursos tecnolégicos se ve acompafada de
capacitaciones para docentes de distintos niveles, las mismas son promovidas
por el Ministerio de Educacion, Cultura, Ciencia y Tecnologia de la Provincia
del Chaco, en este marco es el Instituto de Nivel Superior de Charata (INSCH)
un oferente de capacitaciones para los Niveles Secundario y Primario de la
Regién Educativa de Zona IV que abarca las localidades de Las Brefias,
Corzuela, Charata, General Pinedo, Gancedo, General Capdevila y Hermoso
Campo.

Esta experiencia es una capacitacion brindada por los docentes Jara e
Ibrahim del INSCH, sobre el uso educativo de las TIC en el nivel primario, a
dicho curso acceden docentes que se encuentran trabajando en distintas
localidad de la Region V.

Otro aspecto relevante que se debe mencionar es que a principios del 2008
el Instituto Nacional de Formacion Docente (INFD) provey6 de nodos virtuales
a todos los Institutos de Formacion Docente de la Argentina, el que
corresponde al INSCH es http://inscharata.cha.infd.edu.ar/ el mismo dispone
de tres secciones; una pagina web, un blog y un campus virtual, el servicio es
provisto por la plataforma e-ducativa, en esta experiencia se hace referencia al
trabajo realizado en la seccién del campus.

Debemos mencionar también que a fines del afio 2009 se decide presentar
una propuesta de capacitacion a ser ejecutada en los afios 2010-2011, en
dicha propuesta se tiene en cuenta todo lo ante nombrado, recursos web y
tecnologicos disponibles en el INSCH, las jornadas de capacitacion
presentadas por el Ministerio de Educacion, los recursos informaticos con los
gue cuentan las escuelas del Chaco y la falta de experiencias en el manejo de
las TIC por parte del cuerpo docente de las distintas Instituciones.

Los objetivos buscados con la capacitacion fueron y seguiran siendo;
despertar el interés en los docentes para que hagan uso de herramientas de la
web 2.0 y de b-learning, capacitar a los docentes con elementos utiles y
aplicables para realizar una amplia variedad de operaciones, alcanzar un

3



3° Congreso Virtual Iberoamericano
de Calidad en Educacion a Distancia

4 al 14 de noviembre de 2010

excelente nivel en el manejo de la informacion y reducir de alguna manera la
brecha digital entre los distintos actores de la comunidad educativa.

Las principales ventajas de este trabajo se encuentran en la fortaleza de los
contenidos brindados en la capacitacion como la robustez de la plataforma
virtual e-ducativa, puesta a disposicion para la implementacion de actividades
de capacitacion en modalidad b-learning por parte de docentes, la facil
aplicabilidad del contenido brindado y la posibilidad del trabajo colaborativo de
las distintas herramientas trabajadas en ambas modalidades de dictado de las
que dispone el curso.

Las contribuciones de este trabajo son: el uso e implementaciéon por primera
vez de una plataforma virtual para la capacitacion docente mediante la
modalidad b-learning, la introduccion al manejo educativo de herramientas de
la web 2.0 y el manejo de técnicas innovadoras mediadas por las TIC.

En esta experiencia se da parte de lo realizado en lo que va del afio 2010,
este escrito se estructura en tres secciones; la seccion 1, introduce y presenta
la propuesta, junto a la fundamentacion epistemoldgicas de la experiencia, en
la seccidon 2, se explica la distintas tareas realizadas, la implementacion y los
resultados y la seccion 3 esta dedicada a la conclusion.

A. Propuesta de capacitacion

El dictado de la capacitacion surge a partir de una encuesta realizada a una
muestra de 52 docentes de E.G.B. 1y 2 de las localidades de Charata, Pinedo
y Las BRefias en la provincia de Chaco, realizada en el mes de noviembre de
2009, de entrevistas realizadas a supervisores y directores de nivel primario,
junto a la lectura de material cientifico, observacion de campo y experiencias
propias; arrojando algunos resultado destacados como:

« La mayoria de las escuelas cuentan con sala informatica y con
conectividad a Internet.

* Actualmente muy pocos docentes hacen uso de la sala, solo en la
materia Tecnologia.

» La utilizacion que hacen los docentes de los recursos informaticos son
limitado, escaso y rutinario (usan Microsoft Word y Excel).

* No cuentan con formacion especifica para hacer un verdadero uso
pedagogico de las TIC para la innovacion educativa.

e No explotan el verdadero potencial que los alumnos poseen en el
manejo de las TIC.
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» [Estan en su mayoria de acuerdo en participar en una capacitacion que
utilice la modalidad presencial y virtual.

La poblacion destinataria de la capacitacion son docentes y directivos de
E.G.B. 1 y 2, rurales, urbanos y modalidad adultos de las distintas areas
curriculares y bibliotecarios, actualmente se esta trabajando con un cupo de 42
docentes, en una sala que cuenta con 18 computadoras conectadas en red y
con acceso a Internet, la idea es que estos docentes actien como replicadores
ante sus pares.

Para que la capacitacion tenga un efecto positivo también consideramos
necesario y fundamental que las escuelas propongan una relacion con las TIC
de manera significativa y relevante. Las nuevas alfabetizaciones deberian
ayudar a promover otras lecturas y escrituras sobre la cultura que portan las
nuevas tecnologias, que les permitan a los sujetos entender los contextos, las
l6gicas y las instituciones de produccién de esos saberes, la organizacion de
los flujos de informacién, la procedencia y los efectos de esos flujos, y que
también los habiliten a pensar otros recorridos y otras formas de produccion y
circulacion.

B. Fundamentacion epistemoldgica

En las cumbres de Ginebra y Tunez, las Naciones Unidas delinearon los
cambios en los sistemas educativos que requiere la emergente sociedad del
conocimiento. Entre otros, se sefalan las siguientes habilidades que las
escuelas de hoy deben ayudar a desarrollar:

* Pensamiento critico: buscando comprender y analizar de manera
racional los fenomenos del hombre, la naturaleza, la ciencia y la
tecnologia.

* Resolucién de problemas: la capacidad de enfrentarse a situaciones
nuevas y manejar estrategias de resolucién, de busqueda de alternativas
y de manejo de variables y recursos.

» Capacidad de colaborar: el aprendizaje como un fenGmeno social, en
preparacion para la vida de trabajo y con valores de respeto, tolerancia y
riqueza de la diversidad.

» Capacidad de autoaprendizaje: hoy la escuela solo alcanza a ensefar
apenas algunas cuestiones basicas de algunos ambitos del
conocimiento que posee la humanidad.

* Mayor responsabilidad social: privacidad, tolerancia y respeto.
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« Capacidad de busqueda, sintesis y comunicacién de informaciéon.*

Para pasar de la sociedad de la informacion a la sociedad del conocimiento
se plantea la urgente necesidad de una alfabetizacion mdultiple de caracter
critico-reflexivo, que incluya el aspecto instrumental, pero que lo trascienda, y
que tenga como objetivo prioritario “la capacitacion para transformar la
informacion en conocimiento y hacer del conocimiento un elemento de

colaboracién y de transformacién de la sociedad”.

Una persona tecnolégicamente alfabetizada estd capacitada para
comprender las aplicaciones de las tecnologias y las decisiones que implican
su utilizacién.

De esta manera, pueden poner en juego el potencial que ofrece Internet a
favor de la ensefianza. La incorporacion de las TIC en el aula pueden
responder a las mismas légicas que se han aplicado para la introduccién de
otros nuevos saberes, por ejemplo, desde una aproximacion coherente con los
principios constructivistas que orientan el aprendizaje y la ensefianza, tales
como la experimentacion; la interaccion y la promocion de problemas
significativos que provocan conflictos de conocimiento.

2. ¢Y ahora que?

Actualmente existen muchas capacitaciones en el uso educativo de las TIC,
tanto a nivel regional, nacional e internacional, también existen distintas
implementaciones de b-learning en areas educativas y de capacitacion en
general, pero en la region no se encontro registro de capacitaciones en el uso
de las TIC que hagan uso de la modalidad b-learning y las distintas
herramientas propuestas por la plataforma e-ducativa, ver Fig 1.

! Estandares elaborados y publicados por la Orgaizae las Naciones Unidas para la Educacion, la
Ciencia y la CulturayNESCQ. 7 place de Fontenoy, 75352 PARIS 07 SP; UNESQU3 2

? Alfonso Gutierrez Martin (2003), “Alfabetizaciéngitial. Algo mas que ratones ny teclas”, Barcelona:
Gedisa
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Fig 1: herramientas de la plataforma virtual e-ducativa

La solucién propuesta fue la implementacion de una capacitacion que
vincule la presencialidad debido a que es un requerimiento del Ministerio de
Educacion del Chaco junto a actividades semipresenciales (era comun el
trabajo de lectura de textos o busqueda de informacién para los encuentros
posteriores).

Por dicho motivo y para no caer en lo mismo que las demas capacitaciones
se presento la posibilidad de implementar la modalidad b-learning en donde el
docente puedo:

* Mantener el interés por los contenidos dados.

» Favorece la adquisicion de destrezas sociales a través del uso de
recursos digitales.

* Promover la comunicacién, coordinacién e interaccion, con sus pares.

» Estimular el uso del lenguaje técnico.

* Mantenerse activamente en el manejo de las TIC.

La Fig2 muestra el desempefio general de los docentes de manera
mensual.



3° Congreso Virtual Iberoamericano
de Calidad en Educacion a Distancia

4 al 14 de noviembre de 2010

REGISTRO DE ACCESOS POR MES
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Fig. 2: Registro de accesos mensuales por parte de los docentes.

Se puede observar como el numero de accesos se incrementd en los
meses de abril mayo, junio y agosto; dichos meses fueron los meses en donde
se dispuso de actividades virtuales de mayor participacion en los foros, los
meses de febrero, marzo y julio tuvieron poco acceso debido a que en febrero y
marzo se estaba comenzando la capacitacion, mientras que en julio hubo un
receso y no se presentaron trabajos virtuales.

Mientras que la Fig. 2 muestra la cantidad de acceso mensual, se
presenta a continuacion la Fig. 3, que muestra los accesos semanales,
observandose mayor movimiento los fines de semana o dias cercanos debido a
gue los docentes disponen de mas tiempo para la actividad de investigacion.
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Fig. 3: Registro de accesos semanales
Esta capacitacion deja como resultado:

 EI correcto uso de la computadora y el equipamiento informatico
disponible en las escuelas primarias en actividades educativas.

» Poder acceder a otras fuentes de contenidos y recursos pedagdgicos,
cientificos e informaticos.

* Facilitar la creacion de comunidades con los alumnos y entre pares a
través del correo electronico, foros, wikis, redes sociales entre otros.
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* Iniciarse en la creacion de actividades colaborativas a través del uso de
Internet.

* Analizar, disefiar y desarrollar material educativo multimedial.

» El ser agentes activos y criticos dentro de esa explosion llamada
Internet.

» Utilizar una plataforma virtual muy difundida como lo es e-ducativa, junto
a todas las herramientas presentes en dicha plataforma

3. Conclusién

El sistema de b-learning utilizado constituye una buena eleccion para
adaptar los contenidos tedricos de la capacitacion docente “Las TIC como
recurso pedagogico: una herramienta para la innovacion” y para el desarrollo
de una capacitacion no enteramente presencial.

Actualmente, gracias al grado de implantacion de la propuesta presentada
en esta experiencia, es factible aplicar sistemas de b-learning en distintas
carreras, materias o capacitaciones brindadas por el Instituto de Nivel Superior
de Charata.

Esta capacitacion ademas permitié que los docentes incorporen el uso de
las TIC como herramienta de ensefianza y recurso de aprendizaje en las
distintas areas del conocimiento de forma que estas tecnologias constituyan
parte integral de los procesos de transmision y construccion del conocimiento
en la escuela y fuera de ella, promoviendo asi la posibilidad de lograr
innovaciones educativas.
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